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ACTIEPLANNEN

AP3000 Nederlandse taal promoten en stimuleren

Rekening 2022 Rekening 2023 MJP 2023 NIEUW

Exploitatie

Ontvangsten 10.976 0 0

Uitgaven

26.839 17.500 18.600

Totaal Exploitatie -15.863 -17.500 -18.600

ACTIES

Status

Continu

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Via verschillende manieren wordt aan taalpromotie gewerkt:

De toeleider van vzw PIN zet sterk in op de toeleiding naar de Nederlandse taallessen in
de onthaalgesprekken. Er is voldoende duidelijk promotiemateriaal aanwezig, zoals de
meertalige brochure 'Nederlands leren en oefenen in Denderleeuw' en de kaartjes om toe
te leiden naar de contactpunten NT2 van het Agentschap Integratie en Inburgering. Onze
toeleider schrijft nieuwe inwoners bij het eerste onthaalgesprek in voor een taaltest bij
het Agentschap Integratie en Inburgering of leidt toe naar NT2 lessen en bijeenkomsten
oefenkansen Nederlands.

Babbelonié wordt twee maal per week georganiseerd en kent doorgaans een goede
opkomst (15 tot 30 deelnemers per sessie). De opkomst op woensdagvoormiddag is zo
goed dat er gedacht wordt om de sessie naar een grotere locatie te verhuizen. Dit wordt
in 2024 verder opgenomen.

We zetten ook andere partners in als toeleiders naar het Nederlandse taalaanbod: we
zorgen dat de buurtwerkers goed op de hoogte zijn en betrekken de scholen. Samen
gaan we op zoek naar extra laagdrempelige oefenkansen.

Specifiek voor de nieuwe Oekraiense vluchtelingen heeft het OCMW in juni 2022 (tijdelijk)
een buddy aangeworven die deze doelgroep warm maakt voor onze Nederlandse taal en
de nodige inschrijvingen verzorgt. Alle Oekrainers werden ingeschreven voor de
Nederlandse les bij het CVO.

Vanuit onze intergemeentelijke samenwerking GBO werden middelen vergaard voor de
inzet van een GBO-codrdinator specifiek voor Oekraiense vluchtelingen. Voor
Denderleeuw betekent dit een inzet van een halve dag per week vanaf september 2022.

Tijdens de eerste helft van 2023 heeft de toeleider van Pin vzw opnieuw contact opgenomen met
nieuwkomers van 2022 die initieel aangaven nog geen tijd/interesse te hebben om Nederlands te
leren. Ze had contact met 130 mensen. Van deze 130 mensen hadden 21 ondertussen een taaltest
afgelegd en waren er nog eens 15 die een afspraak hadden staan voor de test. Van de
ondervraagden gaven 31 personen aan meer interesse te hebben in oefenkansen Nederlands dan
een traject via de schoolbanken. Vooral de combinatie met gezin en werk, vaak onregelmatige
werkuren, werden als obstakels ervaren om een cursus te volgen. Met deze resultaten en
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eerdere gelijkaardige signalen werd in het najaar 2023 aan de slag gegaan en werd er een
overeenkomst met Avansa en Pin vzw aangegaan om in 2024 een nieuwe oefenkans uit te werken
via een participatietraject.

De screeningsmomenten die georganiseerd worden door het AGIl in Denderleeuw ondergingen
een wijziging. Er zal vanaf nu gewerkt worden met een s5tal vastgelegde momenten tijdens het
jaar waarbij mensen in Denderleeuw zelf gescreend kunnen worden op hun taalniveau. Deze
momenten worden gepland kort bij de startdatum van een cursus NT2, dit om wachttijden en
uitval te beperken.

2020 2021 2022 2023 2024 2025

Aantal personen uit Denderleeuw die een
inburgeringscontract hebben afgesloten

Mensen die verplicht zijn tot inburgering 63% 59% 52%  65%

Rechthebbenden (dus niet verplicht) 37%  41%  48%  35%

Noot: een inburgeringscontract houdt in dat de persoon zich engageert om een cursus
'maatschappelijke oriéntatie’ en lessen Nederlands op hun niveau te volgen met hulp van een
persoonlijke trajectbegeleider.

2020- 2021- 2024-
2022-2023 2023-2024
2021 2022 2025

Aantal cursisten Nederlands leren uit

Denderleeuw bij Ligo (Centrum voor 75 85 58 over >3 Over

. . 2022 202
Basiseducatie) 3
Aantal cursisten Nederlands leren uit cijffersnog  cijfers nog
Denderleeuw bij CVO Pro (Centrum 209 220 niet niet
voor Volwassenenonderwijs) gekend gekend

Tijd (indicator)
8
Tijd

Geld (indicator)
8

Geld

(budget) Jaarrekening 2023
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Rekening 2022 Rekening 2023 MJP 2023 NIEUW

E Exploitatie

Uitgaven 17.500,00 17.500,00 18.000,00
Totaal Exploitatie -17.500,00 -17.500,00 -18.000,00
Status

Continu

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Op 13 februari 2023 was er een overleg met onze partners, o.a. volgende zaken werden
besproken:

Voor Oekrainers uit Denderleeuw: succes qua aanmeldingen en inschrijvingen op de
wachtlijst: op 2 na is iedereen ingeschreven voor de Nederlandse les.

Het CVO nodigde Duo for a job uit op hun cursussen met als doel daar mensenin te
schrijven voor dit traject. Voorwaarden: min niveau 4, niet EU, tot 30 jaar, .... Helaas komt
niemand in hun cursussen nu in aanmerking. De info-verspreiding gebeurt dus wel maar er
is weinig match.

Wereldmama'’s als nieuwe oefenkans werkt goed in steden, maar komt moeilijk van de
grond in Denderleeuw. Na de Paasvakantie maakte dit nieuwe project een goeie
doorstart en mochten we eind juni afsluiten met een 11-tal mama's.

Verplichte inburgering: vanaf september 2023 moeten verplichte inburgeraars betalen
voor hun cursussen (180€). Het Agentschap Integratie en Inburgering verzamelt info en
maakt over aan de OCMW'’s.

In 2022 waren er 24 verplichte inburgeraars in Denderleeuw. Aanbod tewerkstelling
(vrijwilligerswerk), aanbod Nederlandse stageplaats, aanbod buddy’s (traject taalstage
van Ligo) te bekijken.

We bekeken intussen hoe we nog meer mensen kunnen betrekken bij taaloefenkansen. In het
najaar werd Wereldmama's vervangen door Mama's aan de praat, waar voortaan alle (zwangere)
mama's met kinderen van o tot 3 jaar welkom zijn.

Ook op 23 oktober 2023 was er een volgend NT2-overleg met onze partners; 0.a. volgende zaken
werden besproken:

Cijfermateriaal over het aantal cursisten die in Denderleeuw bij CVOpro NT2 les volgen

o 1.1:20 cursisten ingeschreven, waarvan 1 afgehaakt en 1 nooit gekomen (tot nu
toe),

o 1.2mondeling: 14 cursisten ingeschreven, waarvan 1 nooit gekomen tot nu toe.

o 1.2 schriftelijk: 15 cursisten ingeschreven, waarvan 1 nooit gekomen tot nu toe.
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De wijzigingen in het aanbod van screeningsmomenten van het AGIl in Denderleeuw. De
wijziging moet voor een efficiénter verloop zorgen in doorstroom naar de gepaste cursus.
Wachttijden worden ingekort en de capaciteit voor het screenen blijft verder opgevolgd
en geévalueerd worden. Indien nodig kan het aantal screenings uitgebreid worden.

Het succes van de woensdagsessie van Babbelonié en het mogelijks moeten verhuizen
naar een grotere locatie. Op woensdagvoormiddag zijn er 76 individuele deelnemers met
een gemiddelde van 24 deelnemers per keer.

Het uitbreiden van het aanbod oefenkansen Nederlands in Denderleeuw waarbij Avansa
en Pin vzw, elk met hun expertise, een participatietraject uitwerken om nieuw aanbod te
creéren.

De stand van zaken van het eigen taalbeleid.

Tijd (indicator)

3
Tijd

Geld (indicator)

0
Geld

(budget) Jaarrekening 2023

Status

Rekening 2022 Rekening 2023 MJP 2023 NIEUW

Vitgevoerd

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Via de subsidie "Taalstimulerende activiteiten Nederlands in de schoolvakanties en de
buitenschoolse opvang voor kinderen en jongeren", wierven we een taalcoach aan voor het
schooljaar 2021-2022.

In 2021 werd vooral de focus gelegd op observatie en analyse van de huidige omgang met
anderstalige kinderen in de buitenschoolse opvang, het volgen van vormingen voor de
taalcoach zelf en het ontwikkelen van een thema-spel om de Nederlandse taal in de
kinderopvang in te bedden. Een eerste uitleg werd gegeven aan de kinderbegeleiders en
de codrdinatoren en een aantal taalspelletjes werden kant-en-klaar uitgewerkt en
toegelicht.
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e Voor de kindbegeleiders van de BKO werd een vorming via het Agentschap Inburgering
en Integratie ingericht op 12 en 17 mei 2022; voor de monitoren van de speelpleinwerking
een vorming van de Vlaamse dienst Speelpleinwerking op 14 mei 2022.

De taalcoach ging jammer genoeg uit dienst midden maart 2022. Een draaiboek, kijkwijzer, poster,
bundel spelletjes, themadozen, enz. werden opgemaakt. De taken van de taalcoach worden sinds
september 2022 opgenomen door de nieuw aangeworven pedagogisch coach bij het Huis van
het Kind.

De pedagogisch coach startte midden 2023 met een opleiding 'werken aan een taalbeleid in
BKO'. De bedoeling is hier heel concreet aan de slag te gaan met het taalbeleid. In de
buitenschoolse kinderopvang is het de bedoeling dat ‘taal’ bewust verwerkt wordt in hun
themadozen.

De pedagogisch coach zat in mei 2023 samen met de nieuwe jeugdconsulent om na te
denken over taalstimulering in de speelpleinwerking. Er werd een inspiratiebundel rond
taal ter beschikking van de animatoren gesteld, deze konden ze in hun spelletjes
verwerken. Er werd ook een voorleesuurtje ingelast voor de kleinste deelnemers aan de
speelpleinwerking waarbij een collega van de bibliotheek werd uitgenodigd om te komen
voorlezen.

Op 24/10/23 kwam onder leiding van de pedagogisch coach de werkgroep 'taal in de BKO' samen,
waarbij begeleiders van de BKO een heropfrissing kregen van het belang van taalontwikkeling en
taalstimulering. Handige praktische tips werden aangereikt en ervaring kon worden uitgewisseld.

Tijd (indicator)
o
Tijd

Geld (indicator)
8

Geld

(budget) Jaarrekening 2023

Rekening 2022 Rekening 2023 MJP 2023 NIEUW
E Exploitatie
Ontvangsten 10.975,66 0,00 0,00
Uitgaven 9.338,81 0,00 600,00
Totaal Exploitatie 1.636,85 0,00 -600,00

ACTIEPLANNEN

AP3001 Taalbeleid implementeren in onze gemeente

Rekening 2022 Rekening 2023 MJP 2023 NIEUW
Exploitatie
Uitgaven 0 477 3.000
Totaal Exploitatie o -477 -3.000
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ACTIES

Status
In uitvoering

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Het schepencollege en het vast bureau hebben de visie op taal en het beslismodel voor
medewerkers reeds in 2020 goedgekeurd. De praktische uitrol gebeurde echter door diverse
omstandigheden nog niet. December 2021 werden stappen gezet om de uitrol van het
beslismodel en het opmaken van praktisch ondersteuningsmateriaal via consultancy te
verwezenlijken. Het college besliste deze outsourcing in het najaar van 2022 te voorzien. Jammer
genoeg vond vzw De Rand geen ruimte meer in hun activiteiten om deze ondersteuning voor
Denderleeuw te voorzien. Diensten Organisatie, Burgerzaken en Welzijn staken daartoe zelf de
hoofden bij elkaar, wonnen advies in bij het Agentschap Integratie en Inburgering, toetsten het
nieuwe beslismodel af aan dat van een paar omliggende gemeenten/steden en bespraken hun
ondersteunend materiaal.

In juni 2023 werd er samen gezeten met het Agentschap Integratie en Inburgering om
input te krijgen voor de verdere uitwerking van ons taalbeleid en kwam ook de werkgroep
taalbeleid samen als vertegenwoordiging vanuit de diensten die het vaakst in aanraking komen
met taalbarrieres. Tijdens deze bijeenkomst werd het beslismodel voorgesteld en gevraagd naar
de praktische haalbaarheid. Alle deelnemers reageerden positief. Een aantal suggesties werden
meegenomen.

Daarnaast werden een aantal voorstellen gedaan voor ondersteunend materiaal. De deelnemers
zagen een meerwaarde in het gebruik van een soort van placemat die de voornaamste
documenten of vragen waarmee ze te maken krijgen visueel zou ondersteunen. In het najaar
werd er in een eerste fase samengezeten met een aantal medewerkers met onthaalfuncties om
na te gaan hoe deze placemat er voor hen zou moeten uitzien. Bedoeling is om in de loop van
2024 dit materiaal actief te kunnen gebruiken. Ook met andere diensten zal er samengezeten
worden om te kijken hoe zij best ondersteund kunnen worden.

Een derde onderwerp tijdens de werkgroep was het uittesten van vertaalapps en een
vertaalcomputer. Ook dit werd positief ontvangen. Veel inwoners gebruiken immers reeds een
vertaalapp. Om te werken met een vertaalapp zullen in 2024 een aantal richtlijnen uitgewerkt
worden en zal gekeken worden welke technologie best kan passen om onze medewerkers te
ondersteunen in hun werk.

Het beslismodel werd in de 2de helft van 2023 voorgelegd aan de Vaste Commissie Taaltoezicht.
Op basis van hun advies zal het model verder verfijnd worden.

Tijd (indicator)

Tijd
Uitgesteld
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Geld (indicator)

0
Geld

(budget) Jaarrekening 2023

Rekening 2022 Rekening 2023 MJP 2023 NIEUW
E Exploitatie
Uitgaven 0,00 476,90 3.000,00
Totaal Exploitatie 0,00 -476,90 -3.000,00
Status

In onderzoek

Stand van zaken (indicator)

Stand van zaken (toelichting)

Met onze taalcampagne is het de bedoeling extern te communiceren over onze visie op taal en
ons beslismodel (zie ook A30010). Via een campagne maken we burgers duidelijk wat de
taalafspraken zijn, welke inspanningen we vragen van inwoners en welke inspanningen we zelf
leveren. O.a. de coronacrisis en het tijdelijk ontbreken van een inclusieambtenaar heeft de
uitvoering van deze actie vertraagd.

Bovendien is deze actie een gevolg van het opstarten van het taalbeleid intern in onze
organisatie. In het voorjaar van 2023 werd er gewerkt rond de heropstart van het taalbeleid. Ook
in de 2de helft van 2023 werd er doorgewerkt aan het interne taalbeleid. Dit proces kan in de
komende maanden gefinaliseerd worden en in de eerste helft van 2024 geimplementeerd
worden. Dan zal ook een taalcampagne uitgewerkt worden.

Er werd wel al een eerste aanzet gegeven naar deze campagne bij het uitwerken van het interne
taalbeleid. Zo willen we heel duidelijk aangeven aan onze bezoekers en inwoners dat
Denderleeuw een Nederlandstalige gemeente is en dat we hen in die taal zullen verder helpen.
Ook de invoer van taaliconen wordt besproken. Door het gebruik van deze iconen bij
communicatie over vrijetijdsactiviteiten kan er duidelijk gemaakt worden welk niveau van
Nederlands iemand best beheerst om deel te kunnen nemen aan de activiteit.

Tijd (indicator)
-
Tijd

Geld (indicator)

D)
Geld
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(budget) Jaarrekening 2023

E Exploitatie
Uitgaven

Totaal Exploitatie

Financiéle tabel BD300 - Nederlands als gemeenschappelijke taal

Exploitatie
Ontvangsten
Uitgaven

Totaal Exploitatie

Opvolgingsrapportering

Denderleeuw S"

Rekening 2022

Rekening 2022
10.976

26.839
-15.863

2020

Rekening 2023

0,00

0,00

Rekening 2023

17.977
-17.977

MJP 2023 NIEUW

0,00

0,00

MJP 2023 NIEUW

21.600

-21.600
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